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ДНІПРОПЕТРОВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА  АДМІНІСТРАЦІЯ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ

голови  обласної державної адміністрації


02.04.2015

м. Дніпропетровськ

№ Р-162/0/3-15             

 ⌐                      


¬     

Про заходи щодо забезпечення соціальної адаптації учасників антитерористичної операції

Керуючись Законом України “Про місцеві державні адміністрації”,                  на виконання Указу Президента України від 18 березня 2015 року                        № 150/2015 “Про додаткові заходи щодо соціального захисту учасників антитерористичної операції”, з метою забезпечення соціальної адаптації та реабілітації учасників антитерористичної операції (далі – АТО), створення умов для своєчасного та комплексного вирішення їх нагальних питань:
1. Зобов’язати голів райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам:

1) провести зустрічі з представниками місцевих громадських та волонтерських організацій, благодійних фондів, громадськими активістами, які опікуються проблемами учасників АТО, з метою з’ясування актуальних питань життєдіяльності, що виникають у демобілізованих учасників АТО та членів їх сімей;
2) забезпечити виконання в повному обсязі заходів із соціальної адаптації та реабілітації учасників АТО в рамках загальнодержавних програм;

3) розробити місцеві програми щодо посилення медичного, соціального забезпечення, адаптації, психологічної реабілітації, професійної підготовки (перепідготовки) учасників АТО та передбачити в них додаткові заходи підтримки, у тому числі матеріальної, з урахуванням місцевих особливостей та потреб.
2. Доручити: 
1) управлінню по роботі зі зверненнями громадян апарату облдержадміністрації, керівникам структурних підрозділів облдерж-адміністрації, Дніпропетровському обласному контактному центру, головам райдержадміністрацій, та рекомендувати міським головам забезпечити:

першочерговий, всебічний, оперативний, результативний розгляд звернень учасників, їх сімей та членів сімей загиблих учасників АТО;
постійний системний контроль за ходом розгляду кожного звернення, особливу увагу приділити термінам та якості відповідей за результатами розгляду звернень, не допускати фактів формалізму та відписок;
2) департаменту взаємодії з правоохоронними органами, цивільного захисту та оборонної роботи облдержадміністрації, Дніпропетровському обласному військовому комісаріату, головам райдержадміністрацій та  рекомендувати міським головам проводити постійний моніторинг демобілізованих військовослужбовців, які брали участь у проведенні антитерористичної операції, та щотижнево надавати інформацію про демобілізованих військовослужбовців до територіальних підрозділів соціального захисту, охорони здоров’я, освіти, центрів зайнятості;
3) департаменту соціального захисту населення облдержадміністрації, головам райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам забезпечити:

встановлення статусу інваліда війни, члена сім’ї загиблого (померлого) військовослужбовця, осіб рядового і начальницького складу органів внутрішніх справ України, які брали участь у проведенні АТО;
санаторно-курортним лікуванням учасників АТО згідно з медичними рекомендаціями в порядку черговості;

технічними засобами реабілітації учасників АТО відповідно до індивідуальної програми реабілітації;
4) управлінню капітального будівництва облдержадміністрації, головам райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам здійснювати вирішення питань громадян, які потребують поліпшення житлових умов                      за бюджетними програмами “Забезпечення житлом осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції та/або у забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості нижніх кінцівок” і “Субвенція з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво (придбання) житла для сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в проведенні антитерористичної операції, а також для інвалідів І – II групи з числа військовослужбовців, які брали участь у зазначеній операції та потребують поліпшення житлових умов”;

5) департаменту фізичної культури і спорту, сім’ї та молоді облдерж-адміністрації, головам райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам забезпечити організацію проведення соціального інспектування учасників, їх сімей та членів сімей загиблих учасників АТО, вивчення їх потреб, здійснення постійного соціального супроводу таких сімей;
6) департаменту взаємодії з правоохоронними органами, цивільного захисту та оборонної роботи облдержадміністрації, головам райдерж-адміністрацій та рекомендувати міським головам запровадити роботу телефонних гарячих ліній для надання учасникам, їх сім’ям та членам сімей загиблих учасників АТО консультаційної допомоги та відповідних послуг за принципом “єдиного вікна”;
7) департаменту інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю облдержадміністрації, головам райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам:
організувати розробку, тиражування та розповсюдження спеціальних інформаційних матеріалів для учасників АТО з контактними даними відповідних установ та організацій на місцях; 
забезпечити здійснення через соціальні мережі, ЗМІ, радіо і телебачення активний діалог органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування,  громадських та благодійних організацій, громадськості з питань соціально-правового забезпечення членів родин загиблих, поранених, інвалідів, ветеранів антитерористичної операції;

провести консультації з представниками місцевих релігійних організацій щодо сприяння у здійсненні психологічної реабілітації учасників бойових дій, застосувавши при цьому такі форми: бесіди, участь у діяльності центрів соціально-психологічної реабілітації учасників АТО, гарячі лінії, здійснення інших заходів; 

8) департаменту освіти і науки облдержадміністрації, головам райдержадміністрацій та рекомендувати міським головам забезпечити:

проведення зустрічей демобілізованих учасників АТО з учнями шкіл, студентами вищих навчальних закладів І – ІV рівнів акредитації;

розміщення у навчальних закладах Дошки слави з фотографіями                  батьків учнів, випускників середніх та вищих навчальних закладів і студентів – учасників АТО:  “Вони  захищають Україну”.

3. Департаменту взаємодії з правоохоронними органами, цивільного захисту та оборонної роботи облдержадміністрації проводити системний аналіз відмов у присвоєнні статусу учасника бойових дій учасникам АТО на підставі скарг та звернень, а також у межах компетенції здійснювати заходи щодо усунення причин та передумов неналежного оформлення документів.
4. Департаменту охорони здоров’я облдержадміністрації вжити організаційних заходів щодо забезпечення повного охоплення диспансерним оглядом учасників АТО із застосуванням сучасної медичної діагностики, лікування та надання послуг з медичної, психологічної та фізичної реабілітації.
5. Дніпропетровському обласному центру зайнятості:

1) забезпечити організацію безкоштовних курсів підвищення кваліфікації за різними напрямами для демобілізованих учасників АТО;

2) вжити заходів щодо надання послуг із працевлаштування учасникам АТО та оформлення в найкоротші строки допомоги по безробіттю демобілізованим із військової служби;

3) сприяти працевлаштуванню інвалідів АТО, які можуть і бажають працювати.

6. Територіальній державній інспекції з питань праці у Дніпропетровській області:

1) посилити контроль за дотриманням роботодавцями соціальних гарантій військовослужбовців, які мобілізовані на військову службу в особливий період;

2) вжити заходів щодо захисту трудових прав у разі відмови від прийняття на попереднє місце роботи учасників АТО;

3) забезпечити контроль за працевлаштуванням та збереженням робочих місць за дружинами учасників АТО в умовах прогнозованого зростання безробіття та скорочення штатів.
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